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TU NGA VOI TOI NU TRANG
Thi truéng nga voi bat hgp phap
ton tai dai dang tai Viét Nam

Minh D.T. Nguyén, Rosa A. Indenbaum va Madelon Willemsen
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Khao sat thi truong truyén thong
Khao sat 1: Thang 11/2016-Thang 3/2017
Khao sat 2: Thang 5-Thang 6/2017

S6 lugng clta hang duoc khao
sat tai moéi dia diém
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Mang xa hoi Trang web
thuong mai
dién tu

Buén Ma
Thuot
Pa Nang 46 46
Ha Long 33 33
Ha Noi 137 94
Hai Phong 37 37
TP:ITICM 385 181 Pa Ning
Hoi An 11 11 N
Méng Cai 24 24 Hoi An
Nha Trang 86 86
Vinh 24 24
Ban Dén 11 11 aThuot
Lak 8 8
Nhi Khé 11 11
| Tc"ing cong 852 605
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60 ngusi ban hang
truc tuyén tai

17 néntang truc
tuyén

852 cira hang

truyén thong tai
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Su sdn c6 clia nga voi trén thi trudng truyén thong tai Viét Nam da
dugc ghi lai va khao sat ké tit nam 1990, nhung thong tin vé thi truong
truc tuyén thi chua nhiéu. Bao cdo nay cap nhat vé su san c6 ctia nga voi
tai Viét Nam, xem xét cac thay d6i vé su san co trén thi trudng truyén
thong trong giai doan bay thang, dong thai khao sat su san cd trén thi
trudng truc tuyén va moi quan hé gitia hai thi truong.

Hai cudc khao sat thi truong truyén théng va moét cudc khao sat thi
truong truc tuyén danh gia 13 khu vuc va 60 nguoi ban 1é ca nhan trén
17 nén tang truc tuyén. Nhiing cudc khao sat nay da tim thay 10.549-
13.460 mat hang nga voi bay ban tai Viét Nam trong thoi gian tlii thang
11 nam 2016 dén thang 6 nam 2017. Két qua khao sat cho thay, viéc bay
ban nga voi tai ca thi truong truyén thong va thi trudng truc tuyén déu
ton tai dai dang trén khip Viét Nam, c6 thé do nhu ciu tit ngudi tiéu
dung trong nudc va qudc té.

Cac ctia hang tai Thanh ph6 H6 Chi Minh (TP. HCM), Buén Ma Thuot
va Ban Don ¢ s6 lugng mat hang bay ban cao nhat, mot s6 clia hang
bay ban hon 150 san phdm nga voi/ ctia hang. Hai khu vuc (Ban Bon
va Lak) c6 s6 lugng ctia hang bay ban nga voi thap nhung s6 lugng mat
hang nga voi bay ban cao. Nga voi dugc ban tai hai thanh ph6 Da Nang
va Vinh, noi trudc day khong ban, theo cac cudc khao sat ndm 2000 va
2014.

Tong cong c6 292 ctia hang ban nga voi it nhit mot dip trong cudc
Khao sat 1 va/hodc Khao sat 2. Trong s6 nay, c6 93 ctia hang chao ban
nga voi trong ca hai cudc Khao sat 1 va Khao sat 2. Cac thay déi vé mtic
do6 san co6 ctia nga voi hodc dong ctia hang dugc quan sat tai 125 ctia
hang. Vi 74 ctia hang chi dugc khéo sat trong Khao sat 1, nén ching t6i
chua thé rut ra két luan vé cac thay doi trong muic d¢ san cé cta nga voi
tai nhiing ctia hang trén.
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"Cac két qua
cho théy viéc
bay ban nga
voi tai ca thi
trudng truyén
thong va thi
truong truc
tuyén trén
khép Viét
Nam, c6 thé
do nhu cau
tU nguai tiéu
dung trong
nuéc va quéc
te.'
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Trong s6 cac nén tang truc tuyén, caic mang xa hdi co s6 lugng
bai dang vé nga voi va mét hang nga voi nhiéu nhat. Khao sat
nhan thay c6 mai lién hé r6 rang gitia thi truong truyén thong
va ctia hang truc tuyén. Trong tdm truong hgp, nguoi ban
hang truc tuyén cé quan hé véi clia hang truyén théng hodc
céc ctia hang truyén thong ciing c6 ban san phim truyc tuyén.

Chung t6i ghi nhan tam loai mat hang nga voi, nhung nhin
chung d6 trang stic bang nga voi chiém hon 90% tong s6 san
phdm ban tryc tuyén va ban tai ctia hang truyén thong. Cu
thé, theo két qua ctia ba dgt khao sat, midt day chuyén nga voi
12 mét hang phd bién nhat, véi tdng cdng 5.423 san phdm. Gid
cac san phdm nga voi dao dong tli 7 dén 2.637 USD.

Phan tich di liéu thi trudng vat chéit cho thdy c6 thé c6 méi
lién hé vé6i du lich & bon dia diém: Ha Long, Ban Pon, Lak va
Nhi Khé. Cac chi s6 bao gom: su hién dién ctia cac mét hang
nga voi tai cac ctia hang luu niém/tht cong my nghé, quang
cdo bang cac ngdn ngiti khéc, gid tinh theo don vi ngoai té,
tinh sdn c6 va s6 lugng cac mat hang nga voi tuong quan véi
mua du lich.

Theo ghi nhan cta nhiéu nha nghién ctiu, sy tham gia cta
Trung Quoc va cong dan Trung Quoc trong linh vic budn
ban nga voi Viét Nam van con dang chu y. Mot s6 mat hang
nga voi dugc chd thich bing tiéng Trung Qudc. Theo nhiéu
ngudi ban, ngudi mua la khach Trung Qudéc va clia hang nhan
giao hang truc ti€p sang Trung Qudc. C6 moét truong hop,
s0 lugng nga voi trén thi trudng truyén thong tuong ing véi
mua du lich cao diém va thdp diém ctia khach du lich Trung
Quoc. Trong mot trudng hop khéc, viéc mé va dong ctia cac
trung tAm mua sdm bi cho la cung cdp nga voi ting véi hoat
dong cua cac tour du lich riéng nham t6i khach Trung Quéc
dén Viét Nam.

Su tuong dong gitia thi truong truc tuyén va thi trudng truyén
thong dugc thé hién thong qua s6 lugng san phdm nga voi
chio ban. O ca hai thi trudng, s6 lugng thudng gip 1a 1-5 sin
phdm cho mdi quang cdo/ bai dang/ ctia hang, v6i 54% s6 tin
quang cao/bai ding va 47% cac clia hang nam trong khoang
thong ké nay. Thém vao do, do trang stic la mat hang phé
bién nhat & ca hai thi truong. Tuy nhién, sy khac nhau cha
yéu gitia hai thi truong la gia ca. Thi truong truyén thong cé
khodng gid rong hon da6i véi cac loai san phdm nga voi; gia
thap nhat tuong duong gia cua thi truong truc tuyén, nhung
gia cao nhat thi cao hon gia thi trudng truc tuyén ti 5-10 lan.

Nghién ctu dua ra cic khuyén nghi sau nham loai bo thi
truong nga voi bat hgp phap bang cdch ngin chin ngudn
cung thong qua thuc thi luat phap, phéi hgp véi linh vuc tu
nhan va giam nhu cau.

Khao sat thi truéng truyén
théng 1

13 khu vuc
237 ciia hang
6.186 mat hang nga voi

Khao sat thi truéng truyén
théng 2

13 khu vuc
148 ctta hang
2.911 mat hang nga voi

Khao sat thi truéng truc
tuyén

7 nén tang truc tuyén
184 quang cao/bai dang
4.363 mat hang nga voi

Tong sé
10.549-13.460
san pham nga voi
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"Trong s6 cac nén tang truc tuyén,
mang xa héi c6 s6 luong bai dang va
san pham nga voi cao nhat. Khao sat
da xac dinh thay c6 mai lién két giira
thi truyén truyén théng va ctta hang
truc tuyén"

Cla hang ban nqga voi

Cira hang chi bdn nga voi
trong Khao sdt 1

Cira hang chi
bdn nga voi
trong Khdao
sdat 2

937 Cida hang ban nga voi
trong Khao sat 1

Cia 93
hang ban 55
nga voi trong

’ Khaosat1 &2

Cira hang bdn

ng{z voi trong 148 Cuahang ban
khdo sdt 1 nga voi trong
Khao sat 2

Bién qudng cdo nga voi bang tiéng Trung tai Ha
Long, Viét Nam © TRAFFIC

nhung khéng
Khdo sdt lai

"Trong mét trudng hop, Cd hang déng

s6 luong nga voi quan
sat duoc trén thi truong
truyén théng tuong iing
véi mia cao diém va
thdp diém khdch du lich
Trung Quéc”

trong Khdo

sdt2 cua trong Khao

sdat 2

Cdc ctia hang bin nga voi trong Khdo sdt 1 (Théng 11/2016-Thdng 3/2017)
va/hodc Khdo sdt 2 (Thdng 5-6/2017)




Han ché nguén cung nga voi trén thi
pham toi: truong:

Tang cuong phong ngua hanh vi

Xod bd nhiing 16 hong phap ly vé budn ban voi
va cac bo phan ctia Voi Chau A va Voi Chau Phi
bang cach: 1) stia d6i Nghi dinh 32/2006/ND-CP
nhdm lam rdé Nghi dinh nay c6 ép dung ca cho cic
b6 phan ctia Voi Chau A Elephas maximus bi khai
thac va stt dung trudc ndm 1992; 2) lam r6 viéc cAm
budn ban tai Viét Nam ap dung cho ca hai loai Voi
Chau A va Voi Chau Phi va cdc bo phén ctia chiing
nhdm ngdn ngtia kha nang lap 16 vé€ san phdm nga
voi gitia hai loai; va 3) bo ngudng t6i thiéu 2 kg khi
ap dung B¢ luat Hinh su stia d6i vi da s6 cac san
phdm nga voi tim thdy trén thi trudng trong bao
cdo nay khong dap ting miic t6i thiéu d6 va do dé
dugc mién khong truy t6 hinh su.

Tang cuong nang luc cho cac can bo thuc thi phap
luat dé cé thé xdc dinh va hiéu 16 cic chién thuat
marketing hién tai dang dugc st dung trong budn
ban dong véat hoang da bat hgp phap dé giam rii ro
bi phat hién, vi du nhu st dung cong khai quang
cdo bang tiéng Trung cho san phdm nga voi tai ctia
hang va dé dang lap cic nhom mdi trén nén tang
truc tuyén.

biéu chinh va dp dung khung phéap ly hién tai
nham dam béo thyc thi phap luat d6i vé6i cac kénh
budn ban truc tuyén, bao gobm nang cao nang luc
phat hién va ting pho v6i nan budn ban truc tuyén
cac san phdm nga voi bit hgp phdp, nhit la trén
mang xa hoi. Chinh pht Viét Nam can thanh lap
mot don vi thuc thi phap luat dac biét tap trung vao
nan budn ban nga voi tryc tuyén, vi viéc xay dung
chinh séch cho thi trudng truc tuyén doi hoi phai
c6 cac ky nang khac véi ky nang ap dung cho thi
trudng truyén thong.

Thuc hién kiém ké nga voi, bao gébm danh gia an
ninh tai cac kho luu trii, danh ddu, va quan ly kho,
theo Nghi quyét CITES 10.10 (Rev. CoP17).

Co quan thuc thi phap luat can tap trung nguén luc
vao nhiing dia diém c6 mét do dong cac ctia hang
ban s6 lugng 16n san phdm nga voi, nhu Ban Don va
TP.HCM. Tai day, yéu cau vé diéu phoi va hau can
cho viéc ting cudng thuc thi phap luat khong dang
ké nhung mang lai hiéu qua cao. Can nd luc chuén
héa cac bao cdo vé€ buon ban nga voi bat hgp phap
(tai thi trudng truc tuyén hodc truyén thong) dé dé
dang cung cdp thong tin cap nhat cho co quan thuc
thi phap luét va cac nha cung cip dich vu cho ctia
hang/nén tang. Trong mot s6 truong hop, can bo
thuc thi phap luat va ngudi dan c6 thé béo cdo vé
quang cao bat hgp phap hodc van dé lién quan truc
tiép hodc thong qua nén tang truc tuyén. Cac cong
cu béo céo khéc, ching han nhu nén ting béo céo
truc tuyén ctia Canh sat moi trudng, Puong day
néng cua Trung tdm Gido duc Thién nhién - Viét
Nam (18001522) va ting dung duing cho dién thoai
thong minh Wildlife Witness ciing c6 thé dugc st
dung d€ bao cdo cho thi truong dong vat hoang da
truc tuyén va truyén thong.

Céc co quan thuc thi phap luat, véi sy ho trg ti cac
t6 chtic phi chinh phu va chuyén gia an ninh mang,
can tich cuc phéi hgp véi khu vuc tryc tuyén dé
quan ly tinh trang bay ban nga voi bit hgp phap
va tang cudng co ché bdo cdo trén nén tang truc
tuyén.

Co quan thuc thi phap luat cing can thudng xuyén
tich thu san phdm nga voi dugc bay ban cong khai
(va cét gidu trong kho) tai cac dia diém xdc dinh,
tiép tuc khao sat lai cac cta hang va thanh pho
dugc xac dinh c6 ban nga voi trude day vi cac ctia
hang c6 thé dé dang xudt hién va bién mit trong
mot thoi gian ngan.
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Khuyén nghi cho tit ca cac bén lién quan

Cap nhat vé xu huéng thi truéng: iam nhu cau cGia ngudi tiéu dung:

o Thuongxuyén tién hanh cac khdo sat thi truong truyén  Thuc hién nghién ctiu thi truong tiéu dung vé buon

théng bang phuong phép da dugc chudn hoa, nhit 1a ban nga voi d€ xac dinh dong co va hanh vi cua
6 nhiing khu vuc cé thi trudng nga voi két hgp véi ngudi mua trén thi truong truyén théng va truc
hoat dong du lich trong nudc va qudc té€ da hoac dang tuyén & Viét Nam.

phat trién. Do viéc tién hanh khao sat thi trudng toan
dién va thuong xuyén la rat kho khén, cé thé khao sat
nhanh thong qua phuong phap da dugc chudn hoa dé
tiép tuc theo doi xu hudng tai cac thi truong chinh,

« Xay dung va thuc hién chién dich truyén thong xa
hoi va thay d6i hanh vi dé tac dong dén ngusi mua
hodc c6 y dinh mua nga voi & Viét Nam.

tim hi€u vé€ ngu6i mua, vai tro ctia khach du lich va cac » Danh gia ky vé cac nd luc giam nhu ciu bang cach
dong luc thuong mai khac. xem xét nhiing thay ddi vé dong co va y dinh mua

nga voi so v6i nhu cau da dugc danh gia trude day

o Thuc hién khdo sat thi trudng truc tuyén thuong xuyén VA su s&n ¢6 clia thi trudng,

béng phuong phap da dugc chuin hoa, tip trung vao
cac trang web va nén tang mang xa hoi. Viéc khao sat
thi truong truc tuyén don gian hon so véi khao sat thi
truong truyén thong va diéu quan trong la can ti€p tuc
thu thép di liéu d€ hi€u ro6 vé thi trudng nga voi truc
tuyén va viéc st dung da kénh ban hang.

o Trao d6i vé6i cac co quan thuc thi phép luat lién quan
veé thu thuat tron tranh cta ngudi ban va ngudi mua,
chang han nhu bay bdn nga gia nhung luu trii nga that.
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TRAFFIC, mang lué6i giam sat budén ban dong thuc
vat hoang da, 14 t6 chtic phi chinh pht hang dau,
hoat dong trén toan thé giéi nhdm gidm sit budn
ban dong thuc vat hoang da, huéng téi bao ton da
dang sinh hoc va phat trién bén viing.

Dia chi lién hé:

TRAFFIC

Viét Nam

S6 1, Ngo 95, Ph6 Giang Vian Minh, Quén Ba
Dinh, Ha Noi, Viét Nam

Dién thoai: +44 (0)1223 277427
E-mail: traffic@traffic.org
Trang web: www.traffic.org

S6 dang ky tui thién tai Anh 1076722
Ding ky Cong ty TNHH s6 3785518.

Chung t6i xin tran trong cam
on Quy Rufford da hoé trg cho
c4c 4n phdm ctia TRAFFIC.



